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Introduzione alla Certificazione SERMI

2025 RINA Services S.p.A. — Tutti i diritti sono riservati
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SERMI: Premessa RI{H
Il Regolamento (UE) n. 2018/858 ha posto a carico dei costruttori dei veicoli la messa a }

disposizione sia delle informazioni diagnostiche di bordo del veicolo (OBD) sia delle

informazioni sulla riparazione e la manutenzione del veicolo (RMI) agli Operatori Indipendenti

(I0) come officine, carrozzerie e gommisti, ed alle Societa di Servizi Remoti (RSS) che forniscono

assistenza e servizi tecnici a distanza

A fronte di questa obbligatorieta ’Associazione S.E.R.M.I. (Security Related Repair &
Maintenance Information — www.wehiclesermi.eu) costituita tra alcune delle federazioni
europee dell’aftermarket indipendente (AIRC, CECRA, FIA, FIGIEFA) e la federazione europea dei
costruttori auto (ACEA) ha sviluppato uno Schema di Certificazione Ispettivo Proprietario per
I’'accesso anonimo, standardizzato e verificato alle informazioni e funzioni diagnostiche legate
alla sicurezza del veicolo (immobilizer, sistema di localizzazione GPS, cockpit, ecc.) sui portali
tecnici delle case costruttrici (cd pass-thru). Lo Schema SERMI, costituira, quindi, I'unica
modalita di accesso alle informazioni e funzioni di cui sopra, attraverso i portali tecnici dei
costruttori, a disposizione degli operatori indipendenti.



Scheme European co-operation for Accreditation (EA) RI{FI

Lo schema SERMI e stato sviluppato, e successivamente revisionato in qualita
dall’Associazione SERMI, col fine di realizzare uno strumento di compliance a quanto
disposto dal Regolamento delegato (UE) n. 2021/1244, in materia di accesso standardizzato
alle informazioni tecniche e alle caratteristiche di sicurezza dei veicoli che pone a
carico dei costruttori la messa a disposizione delle informazioni diagnostiche di bordo e le
informazioni sulla riparazione e la manutenzione del veicolo (RMI) previste dal regolamento

di omologazione autoveicoli UE 2018/858.

La valutazione di conformita, prevista dal Regolamento delegato, € demandata a Organismi
di Ispezione di Tipo A in accordo alla ISO/IEC 17020:2012 accreditati dal competente Ente
Nazionale (in Italia ACCREDIA) ed € applicabile negli stati membri della UE.



Scheme European co-operation for Accreditation (EA) RI{FI

L'introduzione del protocollo SERMI € iniziata il 1° ottobre 2023 con la Svezia come primo
paese; poiché non é stato possibile per tutti i Paesi dell'UE iniziare in una data specifica,
I'attivazione € avvenuta in modalita progressiva, alla Svezia sono seguite nel 2024 Danimarca,
Finlandia, Norvegia, Belgio, Germania, Lussemburgo, Paesi Bassi, Austria, Portogallo,
Spagna e Francia.

L'ltalia ha attivato SERMI il 01/02/2025, i portali tecnici delle Case Auto sono gia
configurati per ’'accesso unico; da tale data se all’accesso al portale del costruttore vi
sono dei contenuti soggetti a SERMI, viene visualizzato un messaggio corrispondente

con un QR-Code costruttore.



Scheme European co-operation for Accreditation (EA) RI{FI

)

Scan this QR code with your
smartphone

Dall'introduzione del protocollo SERMI I'accesso al portale della
casa automobilistica (per operazioni relative alle informazioni

codificate SERMI) avviene unicamente tramite QR-Code.

Il QR-Code deve essere scansionato dall’operatore certificato
tramite uno smartphone sui cui € installato I'app SERMI per

permettere la verifica, se il certificato risulta valido e viene

sbloccata nel dispositivo di visualizzazione del costruttore.



SERMI: Alcune definizioni

RI{A

o IO - Operatore Indipendente: I'organizzazione che eroga servizi di manutenzione e riparazione di veicoli a motore che
avra accesso alle RMI connesse alla sicurezza (officina, carrozzeria, elettrauto o gommista).

o SERMI Security-Related Vehicle Repair and Maintenance Information

o RSS - Fornitore di servizi remoti: un fornitore che offre servizi tecnici remoti a un 10 sulla base delle informazioni di
riparazione e manutenzione relative alla sicurezza dei veicoli a motore eseguendo in remoto la programmazione o
I'attivazione del montaggio di parti e apparecchiature su un veicolo.

o I0e/RSSe: il collaboratore (dipendente, socio ecc..) di un operatore indipendente (10) approvato che, previa
autorizzazione dell’organismo di valutazione della conformita competente (CAB), avra accesso alle RMI connesse alla
sicurezza.

o RMI - Repair and Maintenace Information: le informazioni, il software, le funzioni e i servizi necessari per la
riparazione e la manutenzione delle funzioni inserite in un veicolo dal costruttore per prevenire il furto o la sottrazione
del veicolo e consentire di rintracciarlo e recuperarlo.

o VM - Vehicle Manufacturer: il produttore del veicolo come definito nel regolamento (CE) 2018/858 e la cui
responsabilita nell'ambito del programma é fornire I'accesso alle RMI e alle funzioni relative alla sicurezza a tutti gli
operatori IO/RSS autorizzati e che comunica con il TC per verificare l'identita e lo stato dell'autorizzazione de’operatore
che richiede l'accesso.
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https://www.vehiclesermi.eu/

RI A

Denmark - implementation date: Feb. 2024

France - implementation date: Nov. 2024

Finland - implementation date: Feb. 2024

Germany - implementation date: Apr. 2024

Italy - implementation date: Feb. 2025
Rina Phone: +39 (0)11 48 18 924

Luxembourg - implementation date: Apr. 2024

Netherlands - implementation date: Apr. 2024

Norway - implementation date: Feb. 2024

Poland - implementation date (projection): To be set

Portugal - implementation date: Apr. 2024

Spain - implementation date: Apr. 2024

Sweden - implementation date: Oct. 2023

Website: rina.org
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ACCREDITAMENTO

https://www.accredia.it/



Certificato di Accreditamento 1SO 17020 R|§F|

ACCREDIA

“ WA ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

L'accreditamento attesta che gli organismi di certificazione, ispezione e verifica, hanno i
requisiti richiesti dalle norme per svolgere le attivita di valutazione della conformita.

L'accreditamento & 'attestazione, da parte di un Ente garante super partes, della competenza
e dell'imparzialita degli organismi che rilasciano certificazioni, ispezioni e verifiche, e dei
laboratori che effettuano prove e tarature.
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CREDITAMENTO

CCI08BISH00% CERT

CERTIFICATO DI ACCREDITAMENTO
Accreditation Certificate

sccreormamenio v 0069ISP REV. 000

ACCREDITATION M.

DIPARTIMENTO CERTIFICAZIONE E ISPEZIONE

EMESSO DA
ISSUED BY

woccame e RINA Services S.p.A.

Stoe PRnCIPALE/ HEADQUARTER.
*Via Corsica, 12 16128 - GENOWA (GE) - Ttalla

E CONFORME AI REQUISITI  UNI CEI EN ISO/IEC 17020:2012
DELLA NORMA

MEETS THE REQUIREMENTS  ISO/IEC 17020:2012
OF THE STANDARD

QUALE ORGANISMO DI Ispezione
(cosi come dettagliato negli Allegati al presente Certificato)
AS BODY FORTHE  Inspection
(as stated in the Annexes to this Certificate)

Data di 1* emissione Data di revesiane
17 issue date Review date
06-07-2011 01-01-2023

This Cartiicae s moé v et the relatie avc(ex) and car be mevpanded, witirawe o rachicad at any teme
ascartmnec by ACCREDIA
Canfirmmation of the vattty of sccreditatson ca Se veried on the rebaie (e sccoedia &) or by costactog the relevant Ospartmant. The Qcade inks

SEDE LEGALE
uglielma Saliceto, 709

ACCREDIA

Dipartimento crediat | infoRaccrediait
pesiane CF./PIVA 10566361001

o 4440991
6 641199

Certificato di Accreditamento 1ISO 17020 D
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o

ACCReDIA IRZ

L"ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO
—————————————————
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Allegato CSACI al Certificato di Accreditamento 0069ISP
Annex CSACI to the Accreditation Certificate 00691SP

RILASCIATO A pINA Services S.p.A.

ISSUED TO
REVISIONE DATA DI REVISIONE - - DATA DI SCADENZA - -
REVISION 004 REVIEWDATEOS 11 2024 EXPIRYDATEOS 07 2027

Ispezione di Tipo A nei seguenti settori:

Field Subfield Range

Tecnologie Ambientali 1. Tecnologie energetiche Verifica delle tecnologie ambientali
2. Trattamento e monitoraggio delle acque

3. Materiall, rifiuti e risorse

Requirements
UNIL EN 1SO 14034:2018

Field Range Stage

Prodotti industriali - Container - Ispezione su unita di trasporto |In service {periodic inspection)
- Tank container intermadali
- Ispezione su unita offshore di

trasporto A

Requirements
- IMO MSC/Circ.860-1998 Guidelines for the approval of offshore containers handled in open seas

- IS0 10855-1:2018 Offshore containers and associated lifting sets - Part 1: Design, manufacture and m, ng of
offshore containers

- IS0 10855-2:2018 Offshore containers and associated lifting sets - Part 2: Design, manufacture marking of
lifting sets

- IS0 10855-3:2018 Offshore containers and associated lifting sets - Part 3: Periodic insp , examination and
testing

- DNVGL-ST-E271 Offshore Containers 2021

- [TT-BIMD-OFS-01 REV.4 10/2019 INSTRUCTION TO TECHNICIANS - IN SERVIC]
CONTAINERS

- [TT-BIMD-TNK-01 REV.3 10/2019 INSTRUCTION TO TECHNICIANS - IN

SPECTION OF OFFSHORE
[CE INSPECTION OF TANKS

Field Subfield Range
Automative Operatori Indipendenti (I0) e dei Fornitori | Ispezione sull'accesso standardizzato alle
di Servizi Remotl (RSS) informazioni e caratteristiche di sicurezza
per |a riparazione @ manutenzione del
veicolo
*Limitato al territorio italianc

SERMI



RI'R

COME RICHIEDERE LA CERTIFICAZIONE



Richiesta di Certificazione
RI{A

https://www.rina.org/it/business/certification/automotive/sermi

La @ Il richiedente puo0 accedere alla pagina
Automotive del sito RINA nella quale sono
riportate le informazioni essenziali sul
rilascio della certificazione.

Rl H Cosa facciamo Chi siamo News & Insights Lavora con noi

Certificazione SERMI: accesso sicuro ai )

dati di riparazione e manutenzione dei Cliccando sul pulsante «RICHIEDI ORA IL

veicoli TUO CERTIFICATO» accede ad un modulo

2:;::i7;iilcf;lsioluzione per migliorare le operazioni di riparazione e diagnosi remote dei On-line Con il quale saré in grado di
generare il contratto di certificazione che

ricevera per e-mail

La certificazione SERMI (Security Related Vehicle Repair
and Maintenance Information) & il sistema di accesso alle
informazioni relative:

- alle diagnostiche di bordo del veicolo (OBD)

- alla riparazione e manutenzione del veicolo (RMI).

Il servizio & destinato agli operatori indipendenti (Ol) e ai
fornitori di servizi remoti (RSS) che necessitano di

accedere alle informazioni di sicurezza del veicolo per
svolgere riparazioni e diagnosi remote.

RICHIEDI ORA IL TUO CERTIFICATO

Dal 2024, in molti paesi europei & possibile accedere a
determinate informazioni lavorando su componenti e
software relativi alla sicurezza dei veicoli solamente se in




Richiesta di Certificazione
- RI{A

Certificazione degli operatori Indipendenti o fornitori di
servizi remoti e del relativo personale secondo |l Il richiedente compilando il modulo
regolamento UE 2021/1244 (SERMI)

inserendo tutte le informazioni richieste

Dati dell'organizzazione che richiede il certificato diispezione SERMI

per I'azienda e i dati degli operatori da

“Tipclogia df organizzazions qualificare ricevera in automatico il

@®Operatore indipendente

OFornitore servizi remoti

contratto con la quotazione esatta da
*Ragione sociale

scaricare, firmare e rispedire.

Sassone srl

*Partita IVA o codics fiscalo “E-mail Inserendo il Vs. codice sconto il sistema

0000000000 abc@dfg.com . N . . .
applichera la riduzione prevista dalla

*Telefono *Legale rappresentate

IR e convenzione.
OT01M223344 1arco Ross

*Codice 8Dl (in caso di mancanza del codice compilare il campo PEC) *PEC (campo non necessario se & compilato il campo del codice SDI) M OTO R DATA
234567

Inserisci qui il tuo codice sconto



Richiesta di Certificazione

" Certificazione degli operatori indipendenti o fornitori di

servizi remoti e del relativo personale secondo il
regolamento UE 2021/1244 (SERMI)

Dichiarazioni

(] *Ai fini del rilascio della certificazione di autorizzazione all'accesso delle informazicni sullz riparazione e la manutenzione connesse alla sicurezza dei

veicoli stradali messe a disposizione dai costruttori I'Crganizzazione dichiara sotto Iz propria responsabilitéd quanto segue:

- non sussistono procedimenti penali presenti e passati a carico del Legale Rappresentante e dei dipendenti che richiedono il certificate di autorizzazione
- non risulta mai rilasciato né revocato ai dipendenti un precedente certificato di autorizzazione secondo il Regolamento UE 20271/1244 (SERMI)

[ *Ai fini del rilascio della certificazione I'azienda dichiara di non offrire né tantomenc erogare operazioni di riparazione o manutenzione che inciderebbero

negativamente sulle prestazioni del veicolo dal punto di vista delle emissioni quali:

- disattivare o rimuovere dispositivi antinguinamento o sistemi di controllo delle emissioni, o degradarne le prestazioni o occultarne il cattivo
funzionamento;

- installare impianti di manipclazione o strategie di manomissione;

- disattivare, rimuovere o manomettere dispositivi per il monitoraggio del consumo di carburante o di energia elettrica, o manomettere le indicazioni de
contachilometri;

- manomettere la centralina del motore, anche per quanto riguarda la potenza nominale del motore.

RI{A

Apporre il
segno di
spunta
cliccando sul
guadratino
delle
dichiarazioni
richieste dal
regolamento,
diversamente
il sistema non
fa proseguire
con la
compilazione



Richiesta di Certificazione

Operatori

Certificazione

Iniziale

iIspezione
Random

Costo totale Costo totale

1
2
3
4

730,00
985,00
1.240,00
1.495,00

Il costo e comprensivo delle seguenti voci:
*Analisi documentale per valutazione rilascio approvazione all' autoriparatore (I0) o Fornitore di Servizi Remoti (RSS) - (entita legale)
*Analisi documentale per valutazione rilascio autorizzazione di 1 operatore dipendente delfautoriparatore (I0e) o Fornitore di Servizi Remoti

(RSSe)

€ 660,00
€ 660,00
€ 660,00
€710,00

(5 ann) Scontats
€1-390,00 €1.267
€1.645,00 €1.503
€1.900,00 €1.739
€2.205,00 €2.025

sLicenza per l'autoriparatore (IO) o licenza per Fornitore di Servizi Remoti (RSS) valida per 5 anni
sLicenza per uno o piu operatori dipendenti autorizzati dell’azienda di autoriparazioni Indipendente (10e) o del Fornitore di Servizi Remoti

(RSSe) valida per 5 anni.

*Rilascio dei certificati digitali (a seguito di audit superato) mediante attivazione da dispositivi mobili validi per 5 anni.
Al momento dell’apertura della pratica di certificazione verranno fatturati solo gli importi relativi alla certificazione iniziale inclusivi delle

licenze SERMI.

| costi relativi all'ispezione senza preavviso (Random) verranno fatturati solo a seguito della stessa.



Richiesta di Certificazione

{ FORM-AMTV-02-SERMI
RI H cmir;azmns degli Operatori Inulpenuentl o fornitori di Servizi Remoti e | Rev.01
’ del relativ. UE 2021/1244 (SERMI)

4 FORM-AMTV-02-SERMI
Rl 'H Certificazione degli Operatori Indlpandontlofumltnrl di Servizi Remotie | fev.01

1. DATIDELL'ORGANIZZAZIONE CHE RICHIEDE IL CERTIFICATO DI ISPEZIONE SERMI

Tipologia di Organizzazione | Operstore indipendente

Ragione Sociale: | MECCANOCAR DI BATTIATO ALFREDO & C SNC

Partita LV.A o Codice Fiscale | 03025930875 ‘ E-mail meccanocar3@gmail com
Telefono 0957631068

1473021706 Legale Rappresentants BATTIATO ALFREDO

Codice Identificative SDI oo ‘ PEC meccanocar@arbapec. it

Indirizzo Via San Girolamo MN.Civico 30

CAP 95024 Localita Acircale Provincia Catania

del relativo UE 2021/1244 (SERMI)
4. Cf (VALIDITA' CERTIFICATO 5 ANNI)
DESCRIZIONE ATTIVITA' NUMERO OPERATORI DA AUTORIZZARE:

Al CERTIFICAZIONE INIZIALE "IMPRESA™ IB0E+ IVA
Az LICENZA SERMI IMPRESA ISE+IVA
B1 CERTIFICAZIONE INIZIALE "OPERATORE" 380 € + VA (2 oparatore)
B2 LICENZA SERMI OPERATORE 130 €+ WA (a operatore)
c1 ISPEZIONE PERIODICA SENZA PREAVVISO b0 E+IVA

Eventuall spese aggluntive

SEDI SECONDARIE No

[ avoir suppLE [ 200 €+1VA (a sequito di audit inizisle o periodico negativo) |
[ DA ALTRO ENTE [ 250 €1vA fin caso di trasferimenta certificati esistent]) |
TOTALE CERTIFICAZIONE INIZIALE
985 € IVA
(Da PRIMADELL' DEL )
TOTALE VERIFICA PERIODICA
660 €+ IVA
(DA CORRISPONDERE DOPO LA VERIFICA DI MANTENIMENTO)
TOTALE CERTIFICAZIONE DURATA 5 ANNI 1645 €+ VA

Indirizzo Sede 2: | Indirizzo: [ N.Civieo
CarP Localita ‘ Provincia
2. DATIDEGLI OPERATORI DA AUTORIZZARE PER L'ACCESSO ALLE INFORMAZIONI

NOME: Alfredo COGNOME: Battisto
OpeRaToRE N. 1
{Obbligatorio) TEL. MOBILE: 3474921706 E-MAIL: meccanocary@gmail.com
S NOME: Alfio Orazio COGNOME: Pulvircnti
e TEL. MOBILE: 3474921706 E-MAIL: meccanocar3@gmail.com
N NOME: COGNOME:
) TEL. MOBILE: E-MAIL:

MNOTA 1: In caso di addetti superiore a 3 inviare un allegato con | nominativi 8 aulomotive. sermifring. org

NOTA 2: In caso di sii secondan afierenti all crganizzazione superion a 1 in cul opering | medesimi addett inviare un
slleqato con i nominativi 8 sutomotive sermiflring.om

3. DICHIARAZIONI

Ai fini del rilascio della i ione di all'accasso delle i i sulla i ela
manutanziona connasss alla sicurerza dei veicol stradali messe a dai costruthari I'Ox I dichiara
soito la propria responsabilit quanto segue:
=  non sussistono procediment penali presenti e passati a carico del Legale Rappresentante e dei dipendenti che
i certificato di
= non risulta mai rilasciato né revocato ai denti un certificato di secondo il
Regolamento UE 2021/1244 (SERMI)
Al fini del rilascio della certificazione I'azienda dichiara di non offrire né i i L]
che o sulle del veicolo dal puntn G victn delle amisaion quali:

«  disattivare o rimuovers dispositivi antinquinamento o sistemi di cantrollo dells emissioni, o degradama le

io il cattivor
«  installare impianti di manipolazicne o strategie di
«  disattivare, imuovere o dispasitivi par il moni jo del consumo di carburente o di energia
elettrica, o leti i del i i

- manometters la centralina del matore, anche per quanto riguarda la potenza nominale del matore,

NoTe AsGiunTive

5. METODO DI PAGAMENTO:

Cartificazione iniziale: Bonifico bancario imessa diretta data fattura ad apertura della verifica
Verifica periodica: Bonifico bancario rimessa diretta data fattura a verifica conclusa

Il rilascio dei certificati digitali ed i codici di accesso ai portali delle case automobilistiche da parte di RINA services

5 p A sono comungue subordinati all'effettivo saldo delle fatture pracedentemente emassa.

RINA pubbiica i certificati digitali sul sistema Block Chain di Digidentity approvato dalla UE come Soggetto fiduciario pl
identita digitali @ le sutorizzazioni nell'ambito dallo schema SERMI

Ad ogni certificato viene associato un QR-code per il rice il ) tramite di itivo e o tablef).

6. CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO PER LE ATTIVITA DI VALUTAZIONE DELLA CONFORMITA,
REGOLAMENTI SPECIFICI E/O ALTRE DISPOSIZIONI APPLICABILI

Costituiscono parte infegrante e sostanzisle della presente Offerta:
+ Questionario richiesta cert ilato sul sito

+ Condizioni generali di contratto per Ie altivita di valutazione di conformita disponibili sul sito
hittos:/iwww rina orqfit sl link condizioni genermali contratts pdf (rina
+ Regolamento di certificazione schema SERMI (Doc. RC/C. 152) disponibili sul sito
hittpes:/iwww.rina.orgiitrules
+« Regolamenti Tecnici di Accredia sono disponibili sul sito https:/fwww.accredia it/

i Il Cliente {timbro & firma)

Data
13-12-2024

D ritte mediante del segno di spunta inserito
espressamente dall'organizzazione nel sito: hitps /www.rina.org/itforms/sermi-service

Par (! inviare la nacina flomata a- SIIFDrina arg

Ri

Firma del cliente, scansione e
invio alla mail
automotive.sermi@rina.org



Audit SERMI: Documenti IO (impresa) Rl;Fl

e Visura camerale delle proprieta documentata dell'lO e nome dell’amministratore;

e Codice ATECO corrispondente con il settore 45.10 - 45.20 — 45.30 o0 45.40 per l'attivita di
autoriparazione

e Documento di identita del’amministratore

e Assicurazione per responsabilita civile dell’azienda con copertura minimo di
1.000.000,00€ per i danni alle persone e di 500.000,00€ per i danni alle cose (limiti
inderogabili e tassativi);

e Certificato del casellario giudiziale del’amministratore (con data di emissione non
superiore a 6 mesi) rilasciato dalla Procura della Repubblica che contiene indicazioni sui
provvedimenti in materia penale, civile e amministrativa.

e Organigramma

e Dichiarazione, tramite spunta sul questionario offerta SERMI, relativa allo svolgimento di
attivita legali della Societa oggetto di approvazione.

e Dichiarazione, tramite spunta sul questionario offerta SERMI di non effettuazione di
alcun lavoro relativo alle emissioni del veicolo (elaborazione/chip tuning)



Audit SERMI: Nuovi codici ATECO RI{H
I'Istat ha sviluppato la nuova classificazione Ateco 2025 che sostituisce la precedente }

versione della classificazione Ateco 2007 e verra adottata a partire dal prossimo
01/04/2025.

La visura camerale dell'impresa riportera, per un periodo transitorio, sia i nuovi codici Ateco
sia quelli precedenti, in ogni caso, se visura camerale allegata alla la domanda di
certificazione presentata dopo il 01/04/2024 ha una data inferiore a 6 mesi non occorre
allegare una nuova visura, i codici Ateco vengono aggiornati automaticamente dalle camere
di commercio.

Rispetto alla classificazione Ateco 2007, nella classificazione 2025 si rilevano: 970 codici
cancellati; 1.070 codici inseriti ex novo:; 2.187 codici comuni di cui 1.428 interessati da una
variazione di titolo.

Le attivita di autoriparazione passano dal codice Ateco 45.20 al codice 95.31 e viene
cancellato il codice Ateco per I'elettrauto che viene inglobato nel codice della Riparazione e
manutenzione meccanica, elettrica ed elettronica di autoveicoli.



Audit SERMI: Documenti IO (impresa) R|

:

CODICE CODICE
ATECO DEN?QA”\:OAanIaOn’]\IeigTZ%CZ:ZO) ALY ATECO DENOMINAZIONE ATECO 2025
2007 99 2025
45.20.1 Riparazioni meccaniche di autoveicoli 95.31.10 Rlparaglone_ € mangten_zmne TEEEEMIES, GEITES 6L
elettronica di autoveicoli
45.20.2 Riparazione di carrozzerie di autoveicoli 95.31.20 |Riparazione e manutenzione di carrozzerie di autoveicoli
A5 apE | \NIPEREEITNE CO gl SIS € of 95.31.10 |Accorpato al 95.31.10
alimentazione per autoveicoli
45.20.4 Riparazione e sostituzione di pneumatici per 95.31.30 Riparazione, montaggio o sostituzione di pneumatici e

autoveicoli

camere d'aria di autoveicoli




h

Audit SERMI: Documenti IOe (Operatore) RI

e Documento di identita di ogni dipendente da autorizzare

e Certificato del Casellario Giudiziale dell'operatore rilasciato da meno di 6 mesi;

e Documento comprovante il rapporto di lavoro (es. copia contratto di lavoro/copia della busta paga)

e Evidenza che il 'operatore abbia piu di 2 (due) anni di esperienza come meccanico automobilistico o
abbia conseguito un Diploma ad indirizzo tecnologico di scuola di secondo grado o corso regionale di
qualifica come meccatronico / carrozziere o gommista (vedi slide successiva)

e E-mail aziendale del dipendente (se nominativa) o e-mail personale

e Numero di telefono mobile del dipendente dove verra installata 'APP SERMI da utilizzare per

generare il certificato digitale ed identificarsi come 10e autorizzato.



Requisiti professionali Operatore

Diploma di maturita ad indirizzo tecnico Meccatronica | Carrozzeria Gommista
Istituto Tecnico Industriale

Meccanica Sl Sl Sl
Meccanica di precisione SI SI SI
Industria metalmeccanica Sl Sl Sl
Termotecnica Sl Sl Sl
Costruzioni aeronautiche Sl Sl Sl
Elettronica Sl NO NO
Elettronica e comunicazioni Sl NO NO
Elettrotecnica Sl NO NO
Elettrotecnica e automazione Sl NO NO
Chimica NO Sl Sl
Istituto Tecnico Nautico

Macchinisti Sl Sl Sl
Costruzioni navali Sl Sl Sl
Istituto Tecnico Agrario

Perito Agrario NO NO NO
Istituto Tecnico Superiore (D.P.C.M. 25/01/08)

Produzione e manutenzione di mezzi di trasporto Si SI Si
Automazione e sistemi meccatronici Sl Sl Sl

Ri

h



Audit SERMI: Documenti I0e/RSSe (Operatore) Rl;Fl

Se il titolo di studio in possesso dell’'operatore non € presente in elenco (ma si ritiene che sia
attinente con l'attivita di autoriparatore), confrontatevi con la Camera di Commercio della vostra
provincia o con il SUAP del Comune per dimostrare di possedere i requisiti richiesti.

Se hai superato positivamente il terzo anno (sei stato ammesso al IV anno) di un istituto
tecnico a indirizzo meccanico, elettrotecnico, navale, termotecnica, telecomunicaizoni o

costruzioni aeronautiche, e, successivamente, hai lavorato per almeno 1 anno degli ultimi 5
nello stesso ambito, sei abilitato per le attivita di meccatronica, carrozzeria, gommista.

La prestazione di lavoro di almeno 1 anno negli ultimi puo essere stata svolta in qualita di
titolare, socio operante, amministratore operante, dipendente, collaboratore familiare operante,
purché effettiva e documentabile con 'estratto conto INPS o con il modulo C/2 rilasciato dal
Centro per I'impiego che documenta l'attivita lavorativa). Non é possibile raggiungere
I'abilitazione come apprendista ma il conteggio degli anni deve essere svolto a partire dalla
qualifica di operaio specializzato o tecnico specializzato.



Requisiti professionali Operatore

Ri

§

Diploma di qualifica professionale Meccatronica |Carrozzeria| Gommista
Meccanico riparatore di autoveicoli SI Sl Si
Operatore meccanico Sl Sl Sl
Operatore delle industrie meccaniche e dell'autoveicolo Sl SI Sl
Operatore termico Sl Sl Sl
Operatore elettrico Sl NO NO
Operatore elettronico SI NO NO
Diploma di maturita

Tecnico delle industrie meccaniche Sl SI Sl
Tecnico delle industrie chimiche Sl SI Sl
Tecnico dei sistemi energetici Sl SI Sl
Elettricista installatore ed elettromeccanico Sl NO NO
Tecnico delle industrie elettriche ed elettroniche Sl NO NO
Istruzione e formazione professionale (D.Lgs. 226/2005)

Operatore alla rip_ar_azione dei veicoli a motore (parti e sistemi meccanici S| S| S|
ed elettromeccanici)

Operatore alla riparazione dei veicoli a motore (carrozzeria) SI SI SI
Tecnico riparatore dei veicoli a motore Sl SI Sl




Requisiti professionali Operatore
g p p RI;FI

Laurea Meccatronica Carrozzeria Gommista
Diploma di laurea (vecchio ordinamento)

Ingegneria meccanica, chimica, aeronautica, elettrica ed elettronica Sl Sl Si
Fisica Sl Sl SI
Chimica industriale NO NO SI
Diploma universitario (L. 341/90)

Ingegneria meccanica Sl Sl SI
Ingegneria elettrica Sl NO NO
Ingegneria elettronica Sl NO NO
Laureatriennale

Ingegneria meccatronica Sl Sl SI
Ingegneria industriale e Ingegneria industriale Sl SI Sl
Laurea magistrale

Ingegneria meccanica, chimica, elettrica ed elettronica Sl Sl SI
Ingegneria della sicurezza SI SI Sl
Ingegneria aerospaziale e astronautica Sl Sl SI
Ingegneria dell'automazione Sl Sl SI
Fisica Sl Sl SI
Modellistica matematico-fisica per I'ingegneria Sl Sl Sl

Scienze dell'universo S SI SI



Requisiti professionali Operatore
q P P thn

Qualifica professionale (IeFP)

Il superamento di un corso regionale teorico-pratico di qualificazione, seguito da almeno un anno di
esercizio dell’attivita di autoriparazione, come operaio qualificato, alle dipendenze di imprese
operanti nel settore, nell’arco degli ultimi cinque anni, costituisce titolo abilitante al ruolo di
responsabile tecnico (limitatamente all’ambito della qualifica).

Tecnico meccatronico delle autoriparazioni

La Legge 224/2012 ha accorpato in un’unica specializzazione le attivita precedentemente distinte di
“meccanica e motoristica” ed “elettrauto”, sommando anche le competenze richieste ai titolari
d'impresa e ai responsabili tecnici della nuova attivita artigianale di “meccatronica” con un corso di
formazione professionale per tecnico meccatronico delle autoriparazioni sia in versione
completa (500 ore), per le nuove leve, sia in versione ridotta (100, 50 o 40 ore), destinata a coloro
che necessitavano integrare I'emisfero della meccatronica per la quale non erano abilitati. (Vedi
Conferenza Stato-Regioni 70CSR.

Se l'operatore € in possesso di un titolo di studio ottenuto all’estero per essere valutato ed
eventualmente riconosciuto in Italia, deve interpellare il Ministero dello Sviluppo Economico: il MISE,
in caso di esito positivo, emanera uno specifico decreto di riconoscimento.


http://www.regione.lazio.it/binary/rl_main/tbl_documenti/FOR_DGR_719_28_11_2014_AllegatoA.pdf

RI'R

COME COMPILARE LA VERIFICA DI
CERTIFICAZIONE
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SERMI - Avvertenze

G IA N O — I n Se rl m e nto d atl . La certificazione iniziale SERM| avviene in modalita remota

valutando i documenti e le eviden erite, non & previsto il
coinvolgimento del personale dellimpresa.

Un requisito non compilate, incompleto o mancante di un
allegato viene segnalato allimpresa in fase di preaudit che
tempo 15 gg lavorativi per completarlo.

Leggete bene Ie avvertenze relative al 2 tln do}:‘llj:v:;?tofe.rrato. icapd}lll::jc:nl:lﬂ p::i:limi-\lfrré valutato
processo di certificazione

so di anomalie d entita (es. documento con data di
uperata, non leggibile, errori di di ne ecc..)
l'impresa ha la possibilita di effettuare un Audit Straordinario
o di 15 gg lavorativi. allegando le
ta di tempi
) l'impresa ne

to SERMI per poter

Per scaricare il manuale di compilazione con | aivt,una vl sprovts
le istruzioni passo passo e il manuale utente

mabile dallApp Sto

per I'attivazione del certificato cliccare qui [ Pr——

Ricordate

30 giorni

periodo no 4 pill poss ttivarlo senza aprire una
-enter.

one della verifica SERMI e il




GIANO - Inserimento dati

Verifiche
Verifica Id Tipo di item Descrizione Data di esecuzione Stato Esito Visualizza Opzioni
11151 SERMI 011151 - SERMI-MAURI Nessun stato Preaudit Negativo Nessuna anomalie

VIAEMILIAEST, 73

Dopo aver effettuato 'accesso premere il tasto «Compila»



| La compilazione puo essere interrotta in qualsiasi momento senza perdere i dati
premendo «torna Indietro»

GIANO - Inserimento dati
RIjA

X Superadmin ~

7] RINA SERVICES Verifiche ~ Clienti ~ SERMI  Ispettori Comunicazioni Sistema -

Compilazione Verifica © Toma Indietro

Descrizione Verifica  Ispezione Iniziale
Data Inizie  30/seti2024

ID Verifica 010761

Item  AUTORIPARAZIONI LEONARDO DA VINCI DI FERRANDO GIAN PAOLO SAS @
Tipo di ltem  SERMI Data Fine  30/set/2024

Luoge AUTORIPARAZIONI LEONARDO DA VINCI di Ferrando Gian Paclo SAS Ispettore  Angela Sassone @
Indirizze  Via G. Amendola, 12A, 16145, Genova (GE) Data Pianificata  30/set/2024
Cliente  SERMI Scheme - Regulation EU 1244 @&

Mostra solo kpi visibili al cliente *

Tipologia * Modalita *
Ispezione iniziale v O In sede @ Da remoto @ No O Si
Data e Ora Inizio Esecuzione * Fascia Oraria Data e Ora Fine Esecuzione *
2024-09-30 09:00:00 9-13 hd 2024-09-30 13:00:00
SERMI - DATI GENERALI
1.1) SERMI - DATI GENERALI: Evidenze Valutazione *
Servizi Offerti
Autoriparatore Indipendente @0
O RSS

Criteri:
Indicare se I'Organizzaizone & un Autoriparatore (I0) o un Fomnitore di servizi assistenza software da remoto (RSS)




GIANO - Inserimento dati

OPERATORE 1
3.11) OPERATORE 1

Nome operatore autorizzato 10e/R3Se

3.1.2) OPERATORE 1:
Cognome operatore autorizzato 10e/RSSe

3.1.3) OPERATORE 1:
Email operatore autorizzato 10e/RS5e

3.1.4) OPERATORE 1:
Numero cellulare operatore autorizzato 10e/RSSe

Evidenze

Nome operatore autorizzato 10e/RSSe

Evidenze

Cognome operatore autorizzato 10e/RSSe

Evidenze

simone.ferrando@davinciauto.it

Evidenze

+393427714170

Valutazione *
® OK
O KO

Valutazione *
® OK
O KO

Valutazione *
® 0K
O KO

Valutazione *
@ OK
O KO




GIANO - Inserimento dati

2.1) SERMI - DATI GENERALI IMPRESA:
Dati anagrafici della Visura Camerale e ruolo dell'amministratore

Criteri:

La visura camerale & il documento che fornisce informazioni sull' impresa iscritta al registro delle imprese tenuto dalle
Camera di Commercio, dell'Industria, Artigianato ed agricoltura con tutti i dettagli riguardanti I'impresa iscritta. Requisiti:
Visura ordinaria aggiornata che alla data dell'audit non deve avere piu di 6 mesi dove sono riportati tra gli altri i dati legali
e anagrafici, la denominazione, la forma giuridica, la sede legale, gli organi amministrativi e il tipo di attivita svolta (per 10
codice ATECO 45 20 10 - 45 20 20 - 45 20 30 o 45 20 40, per RSS codice ATECO 29 31 00 o 46 69 91 - 46 69 92).
"Anomalia”, documento non disponibile, non aggiornato o tipo di attivité diversa da quella prevista

2.2) SERMI - DATI GENERALI IMPRESA
Dichiarazione sulla legittima attivitd commerciale

Criteri:

L'organizzazione ha sottoscritto la dichiarazione nella quale si precisa che ai fini della certificazione SERMI 'impresa non
offra operazioni di riparazione o manutenzione che inciderebbero negativamente sulle prestazioni del veicolo dal punto di
vista delle emissioni

2.3) SERMI - DATI GENERALI IMPRESA:
Polizza Assicurativa Multirischi

Criteri:

L'Operatore Indipendente deve aver stipulato una polizza assicurativa RC con un importo minimo di copertura di €
1.000.000 (un milione) per lesioni personali e di € 500.000 (cinquecentomila) per danni materiali “Non Assolto™ in caso di
quietanza scaduta, copertura economica insufficiente di uno o entrambi 1 requisiti

1 Allegati

CCIAA dit Milano Monza Brianza Lodi
REA M. Mi 2580804
Codice ATECO N_ 46 69 92

Musela dall amole Dianocasnntante (Titalacs [ Cania !

Evidenze

x visura M2EvolutionCar pdf

2 Allegat

- Questionario AMTV-02-SERMI del: 14/12/2024
- Dichiarazione su attivita legittime firmata dal Legale
Rappresentante in data: 14/12/2024

Evidenze

Allegati presenti: 2

%

1 Allegati

Allegare copia della Polizza rnportando nella

Evidenze

descrizione | seguenti dati
Compagnia: AXA

KM_Ai malizza: A42N0A44E

R Assicurazione M2 pdf

RIJR

Solo a
caricamento
completato
premere il
tasto

Invia verifica



GIANO - Inserimento dati

Mereistino detty Comotevin
Sistema Informativo del Casellario

Certificato del Casellario Giudiziale
(ART. 24 D.P.R. 14/11/2002 N.313)

CERTIFICATO NUMERQ: 9706/2024/R

Al nome di:
Gognome
Home
Data & nascita —_ -
Luogo di Mascita SAN BENEDETTO DEL TRONTO (AP) - ITALIA Minisg u ":%P Frey MREA B 2y
Ses: M Flasnag i
" Iﬂ\ﬂ-fs’.'.vnr_ Seic "IZT.‘-
. Fﬂfﬂ Qg -I
sulla richiesta di: INTERESSATO ;?Ofgﬂrw 3; ’Wéu
per uso: AMMINISTRATIVO (ART. 24 D.P.R. 14/11/2002 N.313) IIIl lll”hr;'zj.‘ |I I',".

Si attesta che nella Banca dati del Casellario giudiziale risulta:

NULLA

DA;
ESTRATTO DA: CASELLARIC GIUDIZIALE - PROCURA DELLA REPUBBLICA PRESSO IL TRIBUNALE DI ASCOU FICEND

ASCOLI PICENO, 24/12/2024 10:28 IL RESPQNSABILE DEL 65
A : VTR
Catering Cc

Ri

:

II Certificato del Casellario
Giudiziale deve essere
richiesto alla Procura della
Repubblica presso |l
Tribunale, puo essere
sostituito anche dal
Certificato dei Carichi
Pendenti, condizione
indispensabile e che
compaia la dicitura
NULLA.




RI'A

PREAUDIT



Preaudit di Certificazione Iniziale
RIjA

Salve,

relativamente alla verifica SERMI - 11214 i documenti non sono completi. RINA Oﬁ:re gratU|tamente un SerViZiO d|
2° Audit di Prequalifica Certificazione SERMI — Ispettore Maurizio Turtura — Data 17/02/2025 et . . ]
Esito: NEGATIVO o _ o preaudit iniziale al fine di accertarsi

MNon risultano soddisfatti | seguenti requisiti supportati da documenti o immagini caricati a portale:

OPERATORE 1 . e e s L .
3.1.1) Indicare nome operatore che, prima dell’inizio della verifica, vi

3.1.2) Indicare cognome dell’operatore
3.1.3) Inserire l'indirizzo mail dell’'operatore . . . . .
3.1.4) Inserire il numero di cellulare dell’operatore Silano tuttl | g“ a”egat| neCeSSB.I’I,
3.1.5) Documento di identita nazionale in corso di validita del dipendente.

3.1.6) Diploma di istruzione secondaria o laurea ad indirizzo tecnico (vedi elenco sul sito di .. . .
Unioncamere) o in alternativa una qualifica professionale regionale come tecnico meccatronico. qua|0ra Sl I‘ISCOI’]'[I'I Ia mancanza d| uno
3.1.7) Allegare casellario giudiziale dell’operatore giudiziale rilasciato dalla Procura della Repubblica
con data di emissione non superiore a 6 mesi

3.1.8) Allegare contratto di lavoro del dipendente e ultima busta paga. 0] p":l documentl 0] |nf0rma2|0n|

L"audit di prequalifica & un servizio offerto da RINA Service e non contemplato dal regolamento

SERML. necessarie ne verra data

Allo stato attuale l'audit di Certificazione, se effettuato, avrebbe esito NEGATIVO, & necessario
pertanto ottemperare ai requisiti mancanti e completare l'inserimento della documentazione entro 7 H H EH H _ HE
gg dalla presente per consentire il proseguo delle attivita. comunicazione a" Impresa via e mall n
Siete pregati di completare la documentazione entro 7 gg accedendo al portale
https://tmprina.mebius.it (se il collegamento non si apre direttamente fare copia-incolla in un'altra mOdO Che |’|mpresa possa Completare
finestra del browser) inserendo come USERNAME questo indirizzo e-mail e digitando la PASSWORD

che avete scelto.

il caricamento.

Cordiali Saluti

RINA Services SPA



Audit SERMI: Rapporto di Ispezione

AMTV-06-SERMI

Rev. 01

RI{ H RAPPORTO DI ISPEZIONE
’ Regolamento UE 2021/1244 - SERMI

Pag. 112

RI{A

Tipologia Ispezione: Ispezione iniziale — In remoto

RAPPORTO DI ISPEZIONE SERMI PER I0/RSS — IOE/RSSE

Nome dell'azienda AUTORIPARAZIONI LEONARDO DA VINCI di Ferrando
Gian Paolo SAS

Tipologia azienda 10

Via, numero civico Via G. Amendola, 12A

Codice postale, Citta 16145 - Genova (GE)

Paese Italia

Data Ispezione 02 dicembre 2024

Scopo della valutazione Accesso alle informazioni di sicurezza dei veicoli

Amministratore 10 Gian Paolo Angelo Ferrando

Responsabile Tecnico 10 Gian Paolo Angelo Ferrando

Dipendente 10 Simone Ferrando

Luogo in cui & stata eseguita lispezione  Ispezione eseguita in modalita da remoto

Procedura interna utilizzata IS-CERTI-SERMI-01
Rappresentante di 10 Gian Paolo Angelo Ferrando
Ispettore RINA Angela Sassone

Riesame della pratica

Data di riesame 02 dicembre 2024
Responsabile Tecnico Maurizio Turtura
II presente documento & stato redatto da "RINA” escl nente per 'Ol r ito dello Schema

SERMI e non pud essere divulgato a terzi senza la preventiva approvaziene scritta di RINA.

L’audit di Ispezione & configurabile come un test (come
ad esempio la revisione di un veicolo), una volta iniziato
non puo essere interrotto e pertanto eventuali anomalie
(documento illeggibile, errato, scaduto, mancante ecc..)
dara origine ad un risultato negativo.

Eventuali anomalie di lieve entita (es. un documento
scaduto, illeggibile o un dato mancante) possono essere
corrette compilando e inserendo nuovi allegati nella
verifica di Ispezione Straordinaria compilabile entro 15

gg lavorativi dal risultato negativo dell’audit iniziale.

RINA Services S.p.A.

Societa coordinata dal Socio unico RINA S.p A 0.
Via Corsica, 12 — 18128 Genova 4 J

Tel. +39 010 53851 — Fax +38 010 5351000 — www.rina.org




Creazione Certificati

Vi comunichiamo I'approvazione da parte di RINA per

Fottenimento del vostro certificato SERMI.

Il certificato SERMI @ una credenziale digitale per operatori indipendenti e fornitori di servizi remoti che
fornisce I'accesso alle informazioni di riparazione e manutenzione relative alla sicurezza degli

autoveicoli.

Siete pertanto invitati a procedere con I'attivazione per aggiungere il certificato SERMI al vostro

Digidentity Wallet.




= Digidenti‘ty Rl;FI

Continua with app

Digidentity € il Trust Center (Centro protezione) di SERMI, che si occupa di richiesta di RINA di
emettere i certificati di autorizzazione SERMI sia ai Dipendenti di operatori indipendenti (I0e) che ai
Dipendenti fornitori di servizi remoti (RSSe), i certificati SERMI sono conservati grazie all’App
Digidentity Wallet scaricabile da App Store (iOS) o Play Store (Android).



Attivazione Certificato {

RISR

Una volta ricevuta la e-mail di conferma in merito all’approvazione della richiesta gli
operatori autorizzati riceveranno poi un’ulteriore e-mail da Digidentity contenente un QR
code;

Scaricando I'app Digidentity Wallet e scansionando il QR code, si ottiene il certificato
SERMI tramite inserimento di un PIN.

Per accedere al Portale relativo ai dati sulla riparazione e manutenzione dei veicoli del
produttore (Portale RMI) bisogna utilizzare I'app per scansionare il QR code che
troverete sul sito web del produttore ed inserire il PIN.

Potete visionare questi tre video per scoprire come funziona Digidentity:
1.QR code ¢ installazione dell’app Digidentity Wallet

2.Creazione di un collegamento a catena tra un Operatore autonomo (I10) e un Fornitore
di servizi remoti (RSS)

3.Accesso al portale Tesla con un certificato SERMI



https://vimeo.com/868849856?share=copy
https://vimeo.com/868847106?share=copy
https://vimeo.com/868834989?share=copy

Attivazione Certificato
RI{A

Ne L. 5 ) . .
* Digidentity M- Continue with app

Continue with app

8¢ Create smart card

3¢ Create smartcard 1 Scan this QR code with your

smartphone
Your SERMI certificate was
successfully created

Your SERMI certificate has been successfully

created on the following device: Apple iPhonels,3

(ios).

Please note that your certificate can only be
activated on one device. The link you previously

received has now expired.

© Need help?

@ CallCAB
-

2 Follow the steps in the Digidentity demo

% Email CAB app



Attivazione Certificato

Congratulazioni!

Il tuo certificato di autorizzazione SERMI é stato attivato con successo.

Per accedere alle informazioni relative alla sicurezza degli autoveicoli (RMI), & sufficiente scansionare il

codice QR visualizzato sul portale RMI del costruttore del veicolo e immettere il PIN.

Per eventuali necessita di assistenza siete pregati di contattare RINA scrivendo all’indirizzo e-mail:

tomotive.sermi@rina.or

RIJA

Ri

h



Attivita post-certificazione: Autorizzazione SERMI

RI{A

Nella fase a ridosso dell’entrata in vigore del SERMI i portali dei costruttori potrebbero non
essere allineati alla gestione della richiesta dell’autenticazione SERMI, in questo caso
probabilmente non cambiera nulla e I'accesso risultera come prima.

| vari Car Maker allineeranno sui loro software la gestione dell’ autenticazione a partire dal 1°
febbraio del 2025, sicuramente c’e chi lo fara prima e chi dopo.

Quanto durera questa fase transitoria non lo sappiamo.., alcuni ci metteranno pochi giorni
mentre altri diversi mesi, i vari Car Maker non hanno mai brillato per la loro qualita nella
comunicazione relativamente ad aggiornamenti o variazioni di procedure.

Il consiglio comunque € quello di non perdere tempo e farsi trovare pronti in quanto se una
funzione per la quale il SERMI oggi non fosse richiesto potrebbe esserlo domani e senza
preavviso in quanto ormai il sistema € in vigore.



Attivita post-certificazione: Registro SERMI R|‘|:|

)

Per gli autoriparatori, il registro puo essere tenuto in formato cartaceo o, preferibilmente,
elettronico, e deve contenere tutte le informazioni necessarie per rintracciare gli interventi,
gualora vengano richieste dal costruttore o dalle autorita competenti.

Nel caso in cui l'intervento venga effettuato tramite un‘azienda di remotizzazione, questo
deve essere opportunamente registrato.

Registro Interventi SERMI 10 Nome Azienda
CONFIGURATZIONE
) - Operatore Generalita N. Documento Contatti N. Ordine di Lavoro

l=a WD [MEr=ms L= Rl aNC e Bcieio Targa Autorizzato richiedente (CIE o Patente! (e-mail o telefono) N. Fattura
01/01/2025 Codifica Chiave MAHLE Audi Ad GP234FF Marco Rossi Luigi Botta CIE 1234RF 345 7340982 QL 23/2025
20/01/2025 Riprogrammazione centralina motore Hella Gutmann
20/01/2025 Sblocco immobilizer Motor DATA
10/02/2025 Sblocco cambio automatico MV2 Evolution -
11/02/2025 Ripristio bloccasterzo Robert Bosch
16/02/2025 Calibrazione Radar TEXA




Attivita post-certificazione: Registro SERMI Rl;Fl

Il registro SERMI puo0 essere gestito liberamente.
'azienda ha la responsabilita di riportare le informazioni in modo che possano essere esaminate.
Come minimo, il registro deve contenere almeno le seguenti informazioni:
1. Identificazione del cliente:
* nome e cognome o nome dell’'azienda e della persona di contatto
= carta d'identita/passaporto/numero di patente
» indirizzo
= numero di telefono
2. Identificazione del veicolo (marca, modello, targa o telaio)

3. Prova dell’incarico ottenuto da parte del cliente (richiesta o numero ordine di lavoro)



Attivita post-certificazione: Azienda

Sia I'azienda che gli operatori autorizzati in possesso della certificazione SERMI hanno i
seguenti obblighi di dare comunicazione a RINA su eventuali modifiche relative a:

» Informazioni di contatto (telefono o e-mail)
Sedi aziendali dove vengono svolte attivita correlate a SERMI

Assunzione di un dipendente in possesso della certificazione SERMI entro 3 giorni
lavorativi dalla cessazione del precedente rapporto di lavoro

Cessazione dell’attivita di impresa
Variazioni del casellario giudiziario
Registrazione di qualsiasi attivita RMI relativa alla sicurezza (nel registro)

Segnalazione di qualsiasi violazione o abuso da parte di operatori autorizzati se
riferita a RMI relativa alla sicurezza
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Attivita post-certificazione: Azienda RI;FI

L'azienda in possesso della certificazione SERMI ha I'obbligo di:

>

>

Garantire che gli operatori autorizzati facciano uso esclusivamente della loro
certificazione SERMI personale.

Garantire che gli operatori autorizzati siano adeguatamente formati per prestare lavori
di riparazione nella manutenzione automobilistica, nella riprogrammazione e nelle
mansioni di sicurezza.

Richiedere un’ispezione in loco sei mesi prima della scadenza del periodo di
certificazione per il rinnovo.

Consentire I'accesso agli ispettori RINA per I'ispezione in loco non programmata di
tutte le sedi SERMI specificate nella richiesta.

Consentire I'accesso ad eventuali funzionari dell’Ente di accreditamento (Accredia)
durante I'ispezione in loco non programmata di tutte le sedi SERMI specificate nella
richiesta.



Attivita post-certificazione: Operatori Autorizzati R|;F|

Gli operatori in possesso della certificazione SERMI hanno I'obbligo di:
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Registrarsi al portale RMI del produttore del veicolo

Assicurare che tutte le attivita RMI relative alla sicurezza, ottenute dal produttore del
veicolo, non vengano conservate oltre il periodo necessario ai fini operativi per cui sono
state richieste

Comunicare al datore di lavoro quando il certificato digitale non e piu necessario

Non condividere il token software, il certificato digitale e il PIN. Il certificato SERMI &
personale

Essere responsabile del corretto utilizzo del token e del PIN personale

Comunicare al datore di lavoro I'eventuale perdita o uso non autorizzato del certificato
entro 24 ore

Comunicare alle autorita competenti se altri operatori stanno esercitando attivita illegittime
non conformi allo schema SERMI



Attivita post-certificazione: Ispezione random

Ri

L'ispezione senza preavviso pud essere svolta a partire dal 6° mese dopo I'ottenimento del certificato SERMI e
fino a 6 mesi prima della scadenza dello stesso, la verifica sara svolta presso i locali dell’'azienda sui seguenti

elementi:
» Verifica dei documenti relativi ad attivita commerciali, proprieta dell’azienda e rappresentante legale
» Verifica del Certificato del Casellario Giudiziale presentato con la richiesta
» Controllo dei documenti del dipendente impiegato presso la sede di pertinenza, che includono:
» Contratto di lavoro valido e firmato
» Documenti che attestano i requisiti formativi o lavorativi in conformita con lo schema
» Certificato del Casellario Giudiziale riportato nella richiesta di certificazione
» Se un dipendente lavora in piu sedi, verra effettuata la verifica dei suoi documenti in ciascuna sede.
» Verifica dei documenti che attestano la validita dell'assicurazione di responsabilita civile secondo i requisiti
dello schema
» Controllo di eventuali attivita commerciali legittime nel settore automobilistico, che non devono essere in
conflitto con i requisiti dello schema SERMI
» Controllo del registro per verificare tutte le attivita SERMI.
» Controllo dell’erogazione dell’attivita di autoriparazione (locali, attrezzature, personale)



RI!H Make it sure, make it simple.



