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Cos’è SERMI

E’ un’associazione tra le federazioni europee dei costruttori e quelle 

dell’aftermarket indipendente per per sviluppare e applicare (REG UE 

2021/1244) un sistema di tracciabilità dell’accesso alle informazioni 

tecniche relative ai sistemi di sicurezza dei veicoli da parte degli operatori 

indipendenti per gli interventi di manutenzione e riparazione.

Security related Repair & Maintenance Information
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SICUREZZA E LOCALIZZAZIONE VEICOLO

I sistemi SERMI

Antifurto

Immobilizer
(centralina motore, centralina 
cambio automatico, cockpit, 
sistema infotainment, ecc.)

Gps

Chiavi
(codifica e programmazione 

chiavi)

…ma attenzione!
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…attenzione!

Laddove funzioni rientranti tra i «sistemi SERMI» e altre funzioni 
coesistano sulla stessa centralina, anche l’accesso alle altre funzioni sarà 

possibile soltanto con le »procedure SERMI»

Nella Ford Focus C-Max, le funzioni immobilizer e ABS si trovano sulla stessa «eprom» e anche l’accesso al 
sistema ABS, di per sè non rientrante tra i «sistemi SERMI» è possibile solo con la »procedura SERMI»

Quindi il «perimetro SERMI» cambia secondo la progettazione della rete sw del veicolo, 
anche dello stesso costruttore.
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Oggi…

L’accesso alle informazioni tecniche
indispensabili alla riparazione e 

all’installazione dei component, per i
“sistemi SERMI”,  è diverso per 

ogni casa costruttrice

Cosa cambia con 
SERMI?
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Domani…

Cosa cambia con 
SERMI?

L’accesso alle informazioni tecniche
indispensabili alla riparazione e 

all’installazione dei component, per I 
“sistemi SERMI”,  avverrà con unica 

interfaccia e con le stesse credenziali
per ogni costruttore
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L’accreditamento 
SERMI

•Per poter ricevere la propria credenziale, e quindi 
poter accedere alle informazioni tecniche sul 
portale del costruttore, il riparatore dovrà 
accreditarsi.

•L’accreditamento verrà richiesto ad opportuni 
organismi chiamati CAB che lo rilasceranno a 
fronte della corresponsione di un prezzo da 
ciascuno di essi stabilito.

• In Italia, si prevedono 3 CAB attivi entro il 
primo trimestre 2025

• Il passaggio dei portali dei costruttori dalle attuali 
procedure a quelle SERMI non si prevede prima 
del secondo trimestre 2025
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…e se non ci si 
accredita?

Non si potrà accedere ad alcuna delle informazioni o dati necessari per gli 
interventi di riparazione sui sistemi di sicurezza dei veicoli (sistemi SERMI)

Non si potrà, ad esempio:

codificare chiavi accedendo ai portali dei costruttori 

programmare centraline legate ai sistemi immobilizer (vedi anche casi come Ford Focus C-Max)

intervenire sui sistemi di localizzazione del veicolo (GPS)

acquistare componenti originali per la riparazione dei sistemi anti-furto del veicolo attraverso i portali dei 
costruttori
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STANDARDIZZAZIONE

 uniformità e facilità di accesso ai portali
 abbattimento dei costi di accesso

ACCREDITAMENTO A MONTE

Non è più il costruttore a rilasciare gli 
accessi, ma un ente terzo che garantisce il 
diritto all’accesso stesso e l’anonimato di chi 
accede

…e se gli stessi principi venissero estesi aTUTTE LE INFORMAZIONI TECNICHE del veicolo, 
non solo quelle relative alla SICUREZZA?

MV BER 2028

L’importanza di 
SERMI
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